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Configurare un programma di posta con I’account PEC di SI RBOPEC-ORG

Il Titolare di una nuova casella PEC pud accedere al sistema
Z o sia tramite Web (Webmail'), sia configurando il proprio
m account' nel programma di posta elettronica preferito. Al

) ® R . . S ) .
SIGIIHEZZA PnS'I'm momento dell’attivazione, viene inviato all’utente una e-mail

, di benvenuto al suo account personale dove sono riportati
%\_/ la posta elettronica certificata

tutti i parametri per una corretta conf|gura2|one di accesso al
fétgmm sistema attraverso client di posta" piu usati.

» Indirizzo: nomecasella@sirbopec.org se I'account é certificato come SIRBOPEC.ORG
= Password: eeeeeeee (irattasi di codice alfanumerico a 8 cifre)

= |ndirizzo server di posta in entrata (POP3): pops.sicurezzapostale.it

Indirizzo server di posta in uscita (SMTP): smtps.sicurezzapostale.it

Numeri di porta del server posta in entrata (POP3): 995

Numeri di porta del server posta in uscita (SMTP): 465

Inoltre, in aggiunta alla tradizionale configurazione per caselle non certificate, si dovranno selezionare, nelle
Impostazioni Avanzate dei diversi programmi di posta, le seguenti opzioni:

* Autenticazione del server necessaria _
= |l server necessita di una connessione protetta (SSL")

Di seguito verranno illustrate le indicazioni per la configurazione di alcuni dei programmi di posta piu comuni.
Cliccare sul nome del programma utilizzato e seguire le istruzioni per poter configurare in maniera corretta la propria
casella PEC:

Windows Mail

Outlook Express 6
Microsoft Outlook 2003
Microsoft Outlook 2007
Thunderbird

Opera Mail
Mac Mail

' Webmail: & un'applicazione web che permette di gestire un account di posta elettronica attraverso un navigatore web. Generalmente viene
fornita come servizio a clienti di un provider di connessione internet in modo che quest’ultimi possano leggere la propria posta da casa oppure
fuori sede. Attraverso l'interfaccia grafica si stabilisce una normale connessione verso un server di posta SMTP, IMAP o POP (POP3).
ii Account: conto, accredito, permesso di accesso. L’account, chiamato anche username, & composto generalmente da un nome utente e da una
password. Viene utilizzato quando si vuole riservare I'accesso ad alcune informazioni o servizi, solo alle persone autorizzate. Nel caso, per
esempio, degli indirizzi di posta elettronica, l'account, assieme al DN (Domain Name), contribuisce alla formazione dell'indirizzo:
account@nomedominio.
ii Client di posta: (o Mail User Agent, MUA, client di e-mail, ecc.) & un programma che consente di gestire la composizione, la trasmissione, la
ricezione e l'organizzazione di e-mail (i messaggi di posta elettronica) da e verso un server di posta. Il termine "client" viene utilizzato perché il
servizio di posta elettronica si basa su un'architettura client-server. Il client si occupa della composizione e della lettura, il server si occupa della
trasmissione dei messaggi.
v 8SL: (Secure Socket Layer) protocollo per la creazione di un canale di comunicazione sicuro, che impedisca l'intercettazione delle informazioni
riservate come i numeri delle carte di credito.
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¢ Windows Mail

ml Windows= Mail
Windows Mail & I'evoluzione del client di posta Outlook J

Express presente su Windows Vista. Questa versione
presenta nuovi controlli per la protezione dal phishing’ e
dalla posta indesiderata. Per quanto riguarda l'aspetto e le | Microsoft® Windows®

configurazioni, Windows Mail risulta molto simile ad | Versione®&.0.6000.16386 [vista_rtm.061101-2203)

Outlook Express, con differenze nella grafica e nei colori. | Copyright © 2006 Microsoft Carp. Tutti i diritti riservati.

E' possibile avviare Windows Malil attraverso l'icona Posta 1l sistema operativo e l'interfaccia utente Windows Vista™ sono protetti

Elettronica presente nel menu Awvio da marchio registrato e da altri diritti d’autore negli Stati Uniti e in altri
' paesi.

Per configurare un nuovo account di posta con protocollo
POP3, selezionare la voce Strumenti e successivamente Account.... A questo punto cliccare sul tasto Aggiungi...
e selezionare Account di posta elettronica. Il primo elemento, richiesto al momento della creazione dell'account, &
i Nome del Titolare (user name) della casella di posta che verra visualizzato nel campo mittente. Inserire il nome e
cognome o la ragione sociale (oppure qualsiasi altro testo che identifichi la professione).

(€]

seleziona tipo di account Nome utente

Che Upo d sccount 1 desders sggiangere!
Quando si invia un messaggio di posta elettronica, il nome del mittente viene visualizzato
- nel campo Da del messaggio in uscita. Digitare il nome come si desidera venga visualizzato
i Account i peida rietiroreca in tale campe.

{- Aeceunt di newsgroup

}:l | Servesm divectory

Meme visualizzato:

Ad esempio: Valeria Dal Monte

Dove & possibile trovare informazioni sull'account di posta elettronica?

=)

o
Indirizzo di posta elettronica Internet
Ui st dric s et i e & e Dopo avere inserito il nome cliccare su Avanti e digitare il proprio
indirizzo PEC, ovvero l'user name"” seguito dal domain address"”
corrispondente a @sirbopec.org o altro dominio certificato
acquistato.

A esemgio: prove@exmele. com

Nella schermata successiva cliccare nuovamente su Avanti. A questo
punto verranno richiesti i parametri di connessione per ricevere ed
inviare i messaggi di posta.

[ awanti Anmila

¥ Phishing: questo termine (storpiatura dellinglese "fishing", pescare), indica una truffa realizzata solitamente attraverso la posta elettronica. La
potenziale vittima riceve una e-mail nella quale, un sito WEB commerciale, la informa che, a causa di qualche problema tecnico, deve
comunicare nuovamente i propri dati personali. L‘e-mail, che apparentemente indirizza al sito dell'azienda in questione, in realta indirizza ad un
documento Web appositamente camuffato. La vittima, quindi, ignara dell'inganno inserisce nuovamente, oltre alle normali informazioni (nome,
cognome, telefono, ecc.), anche dati estremamente preziosi, quali il codice della carta di credito. In sostanza ¢ lo stesso truffato a comunicare, in
assoluta buona fede, i suoi dati al truffatore.

“ UserName: "nome dell'utente” identificativo del cliente che usa un servizio in una banca dati (BBS).

"' Domain address: indirizzo Internet presentato in un formato piu facilmente memorizzabile ("mionome@miasocieta.it") rispetto al

corrispondente indirizzo IP ("mionome@195.21.26.10"). La conversione del Domain address in numero IP viene effettuata dai DNS.
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Configura server di posta

Come server di posta in arrivo selezionare POP3, digitare poi Tipo server posta in arrve:
anche i server di ricezione ed invio posta da configurare come
riportato in figura: Server posta in arrive (POP2 o IMAP):

pops.sicurezzapostale.it
=  pops.sicurezzapostale.it
= smtps.sicurezzapostale.it Nome server posta in uscite (SMTPY:
smitps.sicurezzapostale.it
Vistare il check box™ relativo alla voce Autenticazione del
server necessaria e cliccare nuovamente su Avanti.

Autenticazione del server posta in uscita necessaria

Dove sone le infermazioni sul server di posta elettronica?

= Inserire nel campo Nome utente posta elettronica il nome
'€} della propria casella email compreso il domain address™
@sirbopec.org e la password di posta fornita. Abilitando
l'opzione: memorizza password si evitera di inserire la

Accesso alla posta Internet

Immettere il nome & la password dell'account di posta elettronica foriti dal provider di

senizilntemet password ad ogni accesso a Windows Mail. Cliccare su
i propremaiiasicurecsgortlei Avanti e poi selezionare Fine: la prima fase di creazione

dellaccount & terminata, ora occorre configurare altri
Pemtors sreevs] parametri specifici di una posta certificata.

[¥] Memorizza password

Dal menu Strumenti selezionare la voce Account... e quindi
Account Internet. Aprire la finestra Posta elettronica e
selezionare l'account di posta appena creato, cliccare poi
sulla voce Proprieta.

Avanti Annulla

i Proprieta ==
| Generale I Server I Connessione | Protezione | Impostazioni avanzate

Murneri di porta del server

Nella tab* Server verificare che sia selezionata I'opzione
Autenticazione del server necessaria, quindi cliccare sul

pulsante Impostazioni ed impostare la scelta su Usa le Postain uscta GMTP) | 465
stesse impostazioni del server della posta in arrivo. B8 servernecercia di una connessione proteta (S51)
Posta in arrive (POP3): 935

Se|eZIOnare |nf|ne |a tab |mpOStaZi0ni Avanzate e d|g|tare [¥]11 server necessita di una connessione protetta (55L)
rispettivamente per la posta in uscita (SMTP) e la posta in Timeout del server
arrivo (POP3) i seguenti numeri: Min  —O NI .

- 465 Invio

- 995 [ Dividi messaggi superiori a 60 | KB

. Recapito

1 X . .

Applicare un check mark™ per entrambe le opzioni [F] Conserva una copia dei messaggi sul server

denominate Il server necessita di una connessione
protetta (SSL). La configurazione dellaccount PEC ora &
completa.

Rimuovi dal server dopo 5

Rimuovi dal server dopo 'eliminazione da 'Posta eliminata

0K || Anula | [ Applica

" Check box: piccola casella, all'interno di una finestra, che & possibile selezionarere/deselezionarere con il puntatore del mouse.

* Domain address: indirizzo Internet presentato in un formato piu faciimente memorizzabile ("mionome@miasocieta.it") rispetto al corrispondente
indirizzo IP ("mionome@195.21.26.10"). La conversione del Domain address in numero IP viene effettuata dai DNS.

* Tab: sono le linguette che vengono usate per organizzare la documentazione o le opzioni all'interno di una finestra. Cliccando la linguetta, la
scheda relativa viene visualizzata in primo piano nascondendo tutte le altre.

* Check mark: segno di spunta.
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e Outlook Express 6

Microsoft Outlook Express 6 €& un client di posta
elettronica preinstallato in tutti i sistemi operativi Windows.
Questa versione aggiornata del primo Outlook Express
presente su Windows 98, include nuove funzionalita per
la protezione come, ad esempio, il blocco di allegati
potenzialmente pericolosi nella ricezione di messaggi di

Microsoft

!% Outlook Express 6

B.00.2300.2180 [xpep_sp2_rtm. 040803-2158)
2 2004 Microsoft Corporation, Tutti i dinitti rizerati.

posta elettronica.

Per configurare un nuovo account di posta, selezionare la voce Strumenti e successivamente Account....
e selezionare Posta elettronica.

cliccare sul tasto Aggiungi...

Pasta elettranica. ..
Mews, .,
H'“"U':"*“' Servizio di elenchi in linea. ..
F'reu:leflnltcu

Il primo parametro, richiesto al

campo Mittente.

Connessione guidata Internet E|

Momi dei server della posta

Il zerver della posta in arivo & FOF3 w

Server posta in arivo [POP3, IMAP o HTTP):
popz.sicurezzapostale. it

Il server SMTP & utiizzato per la posta in wzcita,

Server posta in uscita [SMTP):
smtps. sicurezzapostale. it

< Indietra ” Avanti ] [ Anriulla

momento della creazione
dell'account, & il Nome del Titolare che verra visualizzato nel
Inserire il nome e cognome o la ragione
sociale (oppure qualsiasi testo che identifichi la professione).

xii

xiii

Domain address:

Alcuni dedli elementi decarativi inclusi in Qutlook Express costituizcono
materiale protetio da copyright di Hallmark Licenging. [nc.

, quindi

Connessione guidata Internet

Nome utente

Quando si invia un mezzaggio di posta elettronica, il nome del mittente viene
vizualizzato nel campo Da del meszaggio in uzcita. Digitare il nome come i desidera
venga visualizzato in tale campo.

Home visualizzato: | Tikolare Ernail

Ad esempio; Yaleria Dal Monte

Dopo avere inserito il nome cliccare su Avanti e digitare il
proprio indirizzo PEC, ovvero l'user name™ seguito dal
domain address™ corrispondente al nome del dominio
certificato.

Successivamente verranno richiesti i parametri di
connessione per la ricezione e linvio dei messaggi di
posta. Come server di posta in arrivo selezionare POP3,
digitare poi nei campi proposti gli indirizzi dei server di
ricezione ed invio come riportato in figura:

=  pops.sicurezzapostale.it
= smtps.sicurezzapostale.it

UserName: "nome dell'utente” identificativo del cliente che usa un servizio in una banca dati (BBS).
indirizzo Internet presentato in un formato piu facilmente memorizzabile ("mionome@miasocieta.it") rispetto al

corrispondente indirizzo IP ("mionome@195.21.26.10"). La conversione del Domain address in numero IP viene effettuata dai DNS.
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Connessione guidata Internet g|

Accesso alla posta Internet

Inserire nel campo Nome utente posta elettronica il
non:]e de“a proprla Case”a emal_l Compresa_ IeSte_r.]SK)ne Immx_et_tereilnomeeIapassworddell'accountdi posta elettronica fomiti dal provider di
@sirboepc.org e la password di posta fornita. Abilitando serviziIntemet.

l'opzione: memorizza password si evitera di inserire la Name scoount propriaemai@sicurezzapostale.it

password ad ogni accesso.
. . . . . . . Pazzword: ssnsssany
Cliccare su Avanti e poi selezionare Fine: la prima fase di
creazione dell’account & terminata, ora occorre configurare - - - _
altri parametri specifici per la posta certificata. e A e e

Accesso ramite autenticazione password di protezione [SPA).

Memarizza password

[ Accesza tramite autenticazione password di pratezione

Server della posta in uscita

[ ¢ Indietra ” Avarti > ] [ Annulla ]
Informazioni di accesso Premere il tasto
©sale stesse impostazioni del server dela posta n anvg Altre Impostazioni, e spostarsi nella tab™ Server , vistare il check box™
O Acogss tramite: relativo alla voce Autentificazione del server necessaria, quindi

XVI

lasciare selezionato il radio button™ corrispondente alla scelta Utilizza le
stesse impostazioni del server della posta in arrivo (nella finestra di
Impostazioni...).

= Proprieta - propriaemail

ok [ aonuls ]

Generale Server Connessione
Pratezione Impostazioni avanzate

Murner di porta del zerver

Fasta in uscita [SMTP): 4B5

Sempre _a" I_ntemo delle Pr_oprleta_ Sele_2|0nare la tab [#] 1l server necessita di una connessione protetta [S5L)
Impostazioni Avanzate e digitare rispettivamente per la

posta in uscita (SMTP) e la posta in arrivo (POP3) i seguenti ol o <tolse AR 5
numeri: |l zerver necessita di una connessione protetta [SSL)
= 465 Timeout del server :
. 1 minuto
u 995 Min J; e
Applicare un check mark™ per entrambe le opzioni i
denominate Il server necessita di una connessione [ Dividi meszaggi superiari a KB
protetta (SSL). La configurazione dellaccount PEC & _
terminata. Recapito

[] Conserva una copia dei messaggi sul server

[ Ok, |[ Annulla H &pplica

*¥ Tab: sono le linguette che vengono usate per organizzare la documentazione o le opzioni all'interno di una finestra. Cliccando la linguetta, la
scheda relativa viene visualizzata in primo piano nascondendo tutte le altre.

“ Check box: piccola casella, all'interno di una finestra, che & possibile selezionarere/deselezionarere con il puntatore del mouse.

* Radio button: pulsante di opzione: indica la possibilita di effettuare una sola scelta fra piti opzioni disponibili

“ Check mark: segno di spunta.
Pagina n. 5

Sede e Segreteria - 40121 - Bologna, Via C.Boldrini n.24
i Tel. 051.553655 Fax. 051.6492375

SIRO C.F./P. IVA 02390471205
A e-mail sirbo@sirbo.org

SINDACATEY COMMERCIALISTI BOLOGNA




e Microsoft Outlook 2003 Microsoft

Xviii

Microsoft Outlook 2003 € un programma di incluso nella suite
Microsoft Office. Il software funge da PIM™ oltre che da client di
posta elettronica. Tra i diversi programmi di posta & sicuramente il

piu semplice da configurare in quanto la maggior parte delle B"'J Microsoft-Office
informazioni riguardanti I'account sono presenti in una unica .4 Outlook 2003
finestra riepilogativa. Per definire un nuovo account di posta, Copyright @ 1995.2003 Mirosoft Corporation. Tutt i diti issrvat,

cliccare su Strumenti e poi su Account.

Account di posta elettronica 3] Selezionare Aggiungi un nuovo account di posta elettronica e
cliccare su Avanti. A questo punto verranno richiesti i parametri
Questa proceura gudato consente d mpostarec di connessione per scaricare i messaggi di posta. Seleziona
linea utilizzati da Dutlook. POP3 e cliccare su Avanti.
Posta elettronica
(® Aggiungi un nuova sccount di posta elsttrorica Account di posta elettronica X

(O wisualizza o cambia gl account di posta elettronica esistenti S
Tipa di server

o £ possibile scegliere il tpo di server da utilizzare con il nuova account i pasta slettranica.
Elence in linea

(> Aggiungi un nuovo elenca in linea o rubrica (I Microsoft Exchange Server
(Visualizza o cambia gl elenchi in inea o le rubriche esistenti Connessione a un server di Exchange per il download dei messaggi, Faccesso alle
cartelle pubbliche & la condivisione dei documenti,
@pror3
Connessione a un server di posta elettronica POP3 per il download dei messaggi,
O IMap

Connessione a un server di posta elettronica IMAP per il download dei messaggi e
Ia sincronizazions delle cartelle dlla cassetta postale.
COHTTP

Connessione a un server di posta elettronica basato sul Web, quals Hotmei, per
il download dei messagg e la sincronizzazione delle cartelle della cassetta

ostale.
O At e v
Sﬂiﬁxne 5 un altro tipo di server di posta elettronica Microsoft o di altri
Compilare i campi presenti nella videata con i parametri indicati nella
e-mail di benvenutio trasmessa al Titolare, ovvero:
[ <mndiewo [ _avanu> | [ annula |
Informazioni Utente ; . ]
. . Account di posta elettronica E|
= Nome: Titolare della Email
- . . . Impostazioni posta elettronica Internet {(POP3)
" Indlrlzzo dl pOSta elettronlca Tutke Ie_seguenti impostazioni sono necessarie per il Funzionamento dellaccount di posta
username@sirbopec.org sletrerica.
Informazioni utente Informazioni server
|nf0rmaZIOnI Accesso ; Mome: titolare email Server posta in arrive (POP3Y | paps sicurezzapostale.it
" NomeUtente username@SIrbopec'org Indifizzo posta | proprisemail@sicurezzapos 38PVer postain uscka (SMTPY | omipe sicurezzapostale it
. Password 00000000 elettronica:
Informazioni accesso HEezalnestazion]
Abilitando I'opzione: memorizza password si evitera di o |— Dopo aver immesso e informezioni richeste, &
. . . cansigliabile provare I'account scegliendo il pulsante in
inserire la password ad ogni accesso. Password, [ttt basso. € necessaria la cormessione di rete,

v i - —
MemDrlzza passward Prova impostazioni account ...

[[]accedi con autenticazione password

Informazioni Server

» Indirizzo server di posta in entrata (POP3): d protezione (SPA)
pops.sicurezzapostale.it
» Indirizzo server di posta in wuscita (SMTP): R

smtps.sicurezzapostale.it

< Indigtro H Avanti = 1 [ Annula

il Suite: gruppo di programmi (collana) venduti assieme che hanno l'obiettivo di soddisfare tutte le esigenze di un certo tipo di utenti. Le suite piu
vendute sono in genere quelle dei programmi per ufficio che contengono: un programma di videoscrittura, un foglio di calcolo e un database.
** PIM: (Personal Information Manager) strumenti software per 'organizzazione dei dati personali e per la gestione del proprio tempo. Sono la

versione evoluta dei classici organizer su carta.
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A differenza delle passate versioni € stata inserita la funzione Prova impostazioni account che permette all'utente
di effettuare un test diretto sulla configurazione, questa pud rivelarsi utile al termine della procedura dopo
l'inserimento dei numeri relativi alle porte del server in entrata e uscita.

Impostazioni posta elettronica Internet E|

Premere il tasto Altre Impostazioni, e spostarsi nella tab™ Server della | Snes] = delapestamuseis | Comessone | Inpostazion avanzate

XXi

posta in uscita. Vistare il check box

relatiVO a"a voce " server de"a [¥]11 server della posta in uscita (SMTP) richiede I'autenticazione

posta |n usc|ta (SMTP) r|chiede I’autent|caz|one, qu|nd| IaSC'are () Utilizza le stesse impostazioni del server della posta in atrivo

XXII

selezionato il radio button

Impostazioni posta elettronica Internet

Generale | Server della posta in uscita || Connessione | Impostazioni avanzate

Mumeri porke server

Server posta in arrivo (POP3): | 995 Yalori predefiniti

1l server richiede una connessione critbografata (S5L)
Server posta in uscika (SMTPY: | 465
1l server richiede una connessione critbografata (S5L)
Tireauk server

Brewe ) Lungo 1 minuto

Recapito

|:| Lascia una copia dei messaggi sul server

]9 H annulla ]

corrispondente alla scelta Utilizza le A
stesse impostazioni del server della posta in arrivo.

(O Acced al server della posta in arriva prima di inviare | messaggi

Sempre in questa finestra, selezionare la tab Impostazioni
Avanzate e digitare rispettivamente per la posta in arrivo
(POP3) e per la posta in uscita (SMTP) i seguenti numeri:

= 995

= 465

Applicare un check mark™ per entrambe le opzioni
denominate Il server necessita di una connessione
protetta (SSL). Premere OK per il completamento della
configurazione dell’'account PEC.

* TAB: sono le linguette che vengono usate per organizzare la documentazione o le opzioni all'interno di una finestra. Cliccando la linguetta, la
scheda relativa viene visualizzata in primo piano nascondendo tutte le altre.
™ Check box: piccola casella, allinterno di una finestra, che & possibile selezionarere/deselezionarere con il puntatore del mouse.

xxii

i Check mark: segno di spunta.

Radio button: pulsante di opzione: indica la possibilita di effettuare una sola scelta fra piu opzioni disponibili.
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e Microsoft Outlook 2007

Microsoft Outlook 2007 (evoluzione della precedente
versione Outlook 2003) fa parte della suite™"

oy
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m. Microsoft®
“2.0ffice Outlook 2007

Microsoft Office. Possiede funzionalita complete per la
gestione del tempo e delle informazioni. Grazie a
queste caratteristiche €& possibile organizzare e
individuare immediatamente le informazioni
necessarie. Per definire un nuovo account di posta, /207 Hicrasol Sorporalienc Ta i iR e
cliccare su Strumenti e poi su Account.
JEpoalIzIon pesoun ] Selezionare Nuovo... e cliccare su Avanti. Nella videata successiva,
N postle spuoger s selezionare l'opzione Microsoft Exchange, POP3, IMAP o HTTP,
Posta slettronics | Pl d dati | Feed RSS | Elench it | Calends L Rubriche qUIndI premere Avantl.
;xm A s - A M Aggiunta nuovo account di posta elettronica
Scegliere il servizio di posta elettronica
Compilare i
cam pl (¥) Microsoft Exchange, POP3, IMAP o HTTP
presenti RN v L B sl S
et poma ' 1 sequnte nella O altro
L} .l:::x:( = e i = V|deata con Connetti a uno dei tipi di server indicati di sequito.
i parametri
[@s ]| indicati
nella e-mail

di benvenuto trasmessa al Titolare, ovvero:

= Nome: Titolare della Email

= Indirizzo di posta elettronica:
username@sirbopec.org

Digitare la password in entrambi i campi:

* Password: eeeeeeee (di8 cifre)
= Conferma Password: eeeeecee

In basso a sinistra, selezionare il radio button™’
corrispondente alla voce:

Configura manualmente le impostazioni del server
o tipi di server aggiuntivi

Nome: Titolare Ernail

Esempio: Raffaella Bonaldi

Indirizzo di posta elettronica: |proprizemail@sicurezzapostale. it

Esempin: bonaldi@contaso, com

Password: AR

Conferma password: R

Digitare la password fornita dal provider di servizi Internet,

Configura manualmente le impostazioni del server o tipi di server aggiunkivi — [pments le impostazioni del server a tipi di server aggintii

< Indietro ”

Avanti = 1 [ Annulla

“V Suite: gruppo di programmi (collana) venduti assieme che hanno I'obiettivo di soddisfare tutte le esigenze di un certo tipo di utenti. Le suite piu
vendute sono in genere quelle dei programmi per ufficio che contengono: un programma di videoscrittura, un foglio di calcolo e un database.

XXV

Radio button: pulsante di opzione: indica la possibilita di effettuare una sola scelta fra piu opzioni disponibili.
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@ Posta elettronica Internet
Connetti al server POP, IMAP o HTTR per inviare e ricevere messaggi di posta elettronica.

() Microsoft Exchange
Connetti a Microsoft Exchange per accedere alla posta elettronica, al calendario, ai contatti, ai
messaggi vocali,

) Altro
Connetti a uno dei tipi di server indicati di sequito.

Selezionare 'opzione Posta Elettronica Internet e premere
Avanti per proseguire.

Fax & ai

Per concludere la prima fase di configurazione,
completare l'inserimento dei campi rimasti vuoti
con le informazioni dei server e di accesso:

Informazioni server

Server di posta in arrivo:
pops.sicurezzapostale.it
Server posta in uscita (SMTP):
smtps.sicurezzapostale.it

Informazioni Accesso
Nome utente: username@sirbopec.org
Password: eeeeeeee (di 3 cifre)

Abilitando I'opzione: memorizza password si
evitera di inserirla ad ogni accesso ad Outlook
2007.

Come in Outlook 2003, & stata inserita la
funzione Prova impostazioni account che pe

(X

Agpiunta nuovo account di posta elettronica

Impostazioni posta elettronica Internet
Tutte le seguenti impostazioni sono necessarie per il funzionamento dell'account di posta elettronica.

Informazioni utente Prova impostazioni account

Dopo aver immesso le informazioni richieste, &

cansigliabile provare I'account scegliendo il pulsante in
hasso, E necessaria la connessione di rete,

Prova impostazioni account ...

Iome: Titalare Email

Indirizzo posta elettronica: propriaemail@sicurezzapostale
Informazioni server
Tipo account: POP3
Server postain arrivo: paops.sicurezzapostale. it
Server posta in uscita (SMTFY: | smikps, sicurezzapostale. it
Informazioni accesso
Mome utente: iprizemail@sicurezzapost ale.it

Password: koo

Memarizza password

[[JRichiedi accessa con autenticazione passward di protezione
(SPA)

Altre impostazioni ...

[ < Indietro ” Arvanti > ] [ Annulla ]

rmette all'utente di effettuare un test diretto sulla configurazione,

questa puo rivelarsi utile al termine della procedura dopo I'inserimento dei numeri relativi alle porte del server in

entrata e uscita.

X

Impostazioni posta elettronica Internet

Generale | Server della posta in uscita | Connessione | Impostazioni avanzate
Murneri porte server

Server posta in arrivo (POP3) | 995

Walori predefiniti

1l server richiede una connessione critbografata (53L)

Server posta in uscita (SMTP): | 465

Ukilizzare il tipo di connessione crittografata seguente:

Timeaout server
Breve Lungo 1 minuko
Recapito

|:| Lascia una copia dei messaggi sul server

OK ][ Annulla ]

XXVi

scheda relativa viene visualizzata in primo piano nascondend

XXVi

Premere il tasto Altre Impostazioni, e spostarsi nella tab™ Server
della posta in uscita. Vistare il check box™" relativo alla voce Il
server della posta in uscita (SMTP) richiede I'autenticazione,
quindi lasciare selezionato il radio button™" corrispondente alla
scelta Utilizza le stesse impostazioni del server della posta in
arrivo.

Sempre in questa finestra, selezionare la tab Impostazioni
Avanzate e digitare rispettivamente per la posta in arrivo (POP3) e
per la posta in uscita (SMTP) i seguenti numeri:

995
465

Applicare un check mark™™ per entrambe le opzioni denominate II
server necessita di una connessione protetta (SSL). Premere
OK per il completamento della configurazione dell’account PEC.

Tab: sono le linguette che vengono usate per organizzare la documentazione o le opzioni all'interno di una finestra. Cliccando la linguetta, la

o tutte le altre.

i check box: piccola casella, allinterno di una finestra, che € possibile selezionarere/deselezionarere con il puntatore del mouse.

xxviii

" Radio button: pulsante di opzione: indica la possibilita di
** Check mark: segno di spunta.

effettuare una sola scelta fra piu opzioni disponibili.
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e Thunderbird

Mozilla Thunderbird & un client di posta gratuito che pud essere
installato, oltre a Windows, anche su altri sistemi operativi come Linux e
Macintosh. Offre diverse funzionalita, tra cui la classificazione dello
spam e la speciale protezione contro i tentativi di frode informatica
(phishing™).

Per configurare un nuovo account di posta con protocollo POP3,
cliccare sul menu Strumenti e poi su Impostazioni account., quindi in
basso a sinistra sul tasto Aggiungi account.

Thunderbird

versione 2.0.0.14 (20080421}

Impostazioni account ]
B S P 4 b d i {SMTP) & sclto & sconsighato se
spedzione del messagyin,
Nella schermata successiva, scegliere Account di posta e cliccare
su Avanti.
; Creazione nuovo account E|
. Inserisci il Configurazione nuovo account
nome che
Verré Per poter ricevere | messaggi, & necessario configurare gli account di
rr— ViS ua | izzato posta e dei gruppi di discussione.
Questa autocomposizione raccogliera le informazioni necessarie alla
nel campo creazione di un account di posta o per i gruppi di discussione, Se non si
mittente fosse a conoscenza di alcune delle informazioni richieste conkattare il
I | proprio amminiskratore di sistema o il fornitare di servizi,
(Nome) e Selezionare il tipo di account da configurare:

l'indirizzo di posta certificata in Indirizzo email, quindi
cliccare su Avanti

Identita

(gni account ha una propria identita, ciog linsieme di informazioni che
permettono al destinatario di identificare il mittente.

Inserire | nome che apparira nel campo "Da:" del propri messagai in
uscita {ad esempio, "Mario Rossi"),

Mome: ‘ Mome Titolare Email

Inserire | proprio indirizzo email, Questo & lindirizza che: gli altri
utilizzeranno per spedirci messagai di posta elettronica {ad esempia,
"utente@esempio. net").

() RSS Mews & Blogs
Creazione nuovo account El O Gmail

() Account gruppi di discussione

I fvanti > l ’ Annulla ]

Inditizza email: ‘ propriaemai@sicurezzapostale.it] N el |a SChe rmata

<1ndietro| I Avanti > I [ Aannulla ]

XXX

successiva, seleziona il protocollo che desideri utilizzare per la
connessione al server di posta: il software consente di configurare
caselle di posta gestite sia tramite POP3, sia IMAP.

Phishing: questo termine (storpiatura dell‘inglese "fishing", pescare), indica una truffa realizzata solitamente attraverso la posta elettronica. La

potenziale vittima riceve una e-mail nella quale, un sito WEB commerciale, la informa che, a causa di qualche problema tecnico, deve
comunicare nuovamente i propri dati personali. L'e-mail, che apparentemente indirizza al sito dell'azienda in questione, in realta indirizza ad un
documento Web appositamente camuffato. La vittima, quindi, ignara dell'inganno inserisce nuovamente, oltre alle normali informazioni (nome,
cognome, telefono, ecc.), anche dati estremamente preziosi, quali il codice della carta di credito. In sostanza ¢ lo stesso truffato a comunicare,

in assoluta buona fede, i suoi dati al truffatore.
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Selezionare il tipo di protocollo POP3 ed inserire
pops.sicurezzapostale.it nel campo Server in ingresso. Nel
campo Server in uscita digitare smtps.sicurezzapostale.it e
cliccare su Avanti per proseguire.

X

Creazione nuovo account

Informazioni sul server

Selezionare il tipo di server in ingresso utilizzato,

@ por (O e

Inserire il nome del server in ingresso {ad esempio: Creazione nuovo account ﬁl
mail.mozillaitalia, org) [

Server iningresso: | pops,sicurezzapostale.it Nomi utente

Togliere la spunta per conservare la posta di questo account in una

cartella separata, Questo sposterd 'account al primo livella, In casa . L . i i
contraria Fard parte della cartella 'Posta in arrivo' globale delle Cartelle S|a per Inserire il nome utente per la IJUHS':EI n '?;Intrata camunicate dal proprio
locali, fornitare di posta {ad esempio, "mrossi')

la
Usa 'Posta in arrivo’ globale {posta nelle '‘Cartelle Locali”
i d (p ’ pOSta Mome ukente postain entrata: | propriaemail
Inserire il nome del server in uscita (SMTP) {ad esempio, in
smtp. mozilaitalia. org"). trat Inserite il nome utente per la posta in uscita cormunicato dal proprio
N . ; entrata . . !
Server in uscita: smitps. sicurezzapostale.it| ]: fornitore di posta {generalmente uguale a quello per |a postain
che entraka)
per . ; - .
Mome ukente inuscta | propriasmail
quella %
[ < Indietro ] [ Avanti = l [ Annulla ] in
uscita,

XXX

inserire il Nome utente (user name™"), comunicato dal
gestore PEC, corrispondente alla parte dell'indirizzo che
precede il dominio

@ sirbopec.org altro domonio certificato.

Mome account {Lndietro] I fwvanti > l [ Annulla

Inserire un nome per quesko account (ad esempio, "Lavoro”, "Casa”,

oppure “Account gruppl discussione). Nella finestra successiva, digitare una descrizione per

Mome account: Email PEC] 'account in fase di impostazione, ad esempio Email PEC.
Congratulazionil — . . . . L.
Nell’'ultima videata, vengono riassunti tutti i parametri sinora
inseriti.
Werificare la correttezza delle informazioni inserite,
Morme account: Email PEC
Indirizzo email: propriaemail@sicurezzapostale. it
Mome ukente posta in entraka:  propriaemail
MNome server in ingresso; pops.sicurezzapaostale. it
Tipo server iningresso: POPS
Mome utente in uscita propriaemail

Mome server in uscika (SMTP);  smbps, sicurezzapostale,it

XXXi

UserName: "nome dell'utente" identificativo del cliente che usa un servizio in una banca dati (BBS).
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Terminata la fase di creazione account,
occorre rientrare nel menu Strumenti e
poi su Impostazioni account per modi-
ficare i numeri del server di posta in ar-
rivo (POP3) e in uscita (SMTP). Nella
colonna di sinistra selezionare I'account
appena creato e cliccare sulla voce Im-
postazioni Server.

Nel riquadro Impostazioni di
Sicurezza (a circa meta finestra),
selezionare il radio button™" SSL e
verificare che il valore del campo Porta
venga modificato automaticamente in
995 (valore POP3).

Selezionare ora l'ultima voce presente
nella colonna di sinistra, ovvero Server
in Uscita (SMTP).

Impostazioni account

(= Email PEC

Impostazioni server (SMTP) in uscita

Impostazioni server
Cartelle & copie
Composizione ed indirizzi spediziane del messaggio.
Spazio su disco

Impostazioni account

[=l Email PEC

Cartelle & copie
Composizione ed indirizzi
Spazio su disco
Posta indesiderata
Ricevute di ritorno
Sicurezza

[= Cartelle local
Spazio su disca
Posta indesiderata

Server in uscita (SMTP)

[ Aggiungi account. ..

[ Elimina account. ]

s
il d

SIRBO
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Impostazioni Server

Tipo di Server:  Server posta POP

MNome Server: |pops.sicurazzapostale.it‘ Porta: |995 | Predefinita; 995

Impastazioni di sicurezza

Usare un collegamento sicuro:
O Mai O TLS, se disponibile

D Usa autenticazione cifrata

Ons @sa

Impostazioni Server

Controlla nuovi messagai all'avvio

Controla nuovi messaggi ogni minuti
Srarica automaticamente nuoyi messaggi

[] Preleva saltanta le intestazioni

|:| Lascia i messaggi sul server

1]

[] swuota cestin all'uscita

Cartella locale:

X

Avanzate, ..

| C:\Documents and Settingsia. cerionilDati appllca2|mn|\Thunderh|rd1PrnF|las11r3vhh]r.dE| Sfoglia...

Nonostante sia possibile specificare pit di un server di posta in uscita (SMTP) di solito & sconsigliato se
non ad utenti avanzati, Specificare pitt di un server di posta in uscita pud causars errorl durants |a

Posta indesiderata smkps. sicurezzapostals it (Predsfinita)
Ricevute di ritorno
Sicurezza

(=l Cartelle locali

Spazio su dista

Posta indesiderata

Aagiungi,.

Descrizionz: <non specificato >
Mare Server: smbps.sicurezzapostale it
Parta; 25
Morne ubenite: <non specificata>
ollegamento sicuro: Nessuno

Premere il tasto Modifica... per aprire le impostazioni
e compilare i campi come indicato, scegliendo il radio
button SSL per la voce Utilizza connessione sicura
(SSL). Cid comportera la variazione automatica del

valore della porta in 465.

Server SMIP

Impostazioni

X

Descrizione: |sicurezzapostale

Mome server: | smkps.sicurezzapostale. it |

Porta: | 465 Predefinito; 465
‘Agglungl account, . Sicurezza ed autenticazione
[ Utilizza nome ukente e passward
& | |
SEEII"iC-E-I —I.ZII:IStEI |tilizza connessione sicura (550L):
La configurazione & terminata, la password, trasmessa dal Olle O s, sedspenible O ILs
servizio PEC, verra richiesta al primo accesso da parte del Titolare. o ] [Cooie ]

XXXii

i Radio button: pulsante di opzione: indica la possibilita di effettuare una sola scelta fra piti opzioni disponibili.
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e Opera Mail

Opera Mail & un programma di posta elettronica integrato al’'omonimo
browser™" Internet realizzato da Opera Software. L'interfaccia & stata
creata in maniera leggermente diversa dagli altri client di posta in
modo da fornire una migliore integrazione con la suite®™" Internet.
Possiede, come altri suoi concorrenti, un filtro anti spam
sia il protocollo POP3 che IMAP.

Opera’

XXXV

e supporta

1) Welcome to Opera - Opera

File  Modifica  Wisualizza  Segnalibri  Widget 7

Per configurare un nuovo account di posta con protocollo
POP3, cliccare sul menu Strumenti e poi su Account di

posta, news e chat....

Elimina i dati personali...

H ®« 5 » ‘ﬂm L e

K Download Chrl+]
[ logi Chrl+-Maiusc+H . y . . .
gcﬁzzcﬂﬂfmi et Selezionare nell’elenco la voce E-mail, quindi, nella
Opera P . finestra successiva, compilare i campi proposti come
/ Preferenze veloci Flz » indicato nell’esempio riportato in figura, ovvero:
— Aspetta..., Maiusc+F12
b Preferenze. .. Chrl4+F12

Creazione guidata di un nuovo account Creazione guidata di un nuovo account

Scegliere quale tipo di account: si desidera creare Mome reale

e el Titalare email

5’ Mewsgroup
.!’, Importa e-mail Indirizzo e-mail
Chat (IRC
’ {RC) propriaemal@sicurezzapostale. it

Qrganizzazione

titolare email

= Nome reale: digitare il nome del Titolare della casella PEC
* Indirizzo Email: inserire I'indirizzo completo, ovvero username@sirbopec.org
= Organizzazione: inserire a piacere il nome dell’'utente o la Ragione Sociale

Premere il tasto Avanti per proseguire.

> Browser: sfogliare, " scartabellare ", programma per navigare in Internet.
*V Suite: gruppo di programmi (collana) venduti assieme che hanno I'obiettivo di soddisfare tutte le esigenze di un certo tipo di utenti. Le suite

piti vendute sono in genere quelle dei programmi per ufficio che contengono: un programma di videoscrittura, un foglio di calcolo e un data.
< Anti spam: funzionalita del server di posta elettronica che blocca I'inoltro di taluni messaggi (solitamente pubblicitari) non richiesti e inviati a

tappeto, indiscriminatamente, a migliaia di destinatari alla volta.
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Creazione guidata dil un nuovo account

XXXVi

In Nome Utente (user name™™") digitare solo la prima parte
dellindirizzo di posta certificata, rilasciato dal gestore PEC,
digitare la password e infine selezionare il protocollo E-mail
Ordinaria (POP) per la gestione del proprio account. il

proprigemail

. . . Password
Creazione guidata di un nuovo account

dskkokkk ok Ne”a
_ T _ scher
Selezionare un tipo di account e-mail
M mata
I I @ E-mail ordinatia (POP) ) IMAP succ
erver di ricezione 4
essIv
pops.sicurezzapostale. it a
|| Usa connessione sicura (TLS) occor
. re
| Lasciaimessaggi sul server speci
¢ ficare gli indirizzi dei server di ricezione e invio posta,
ovvero:
Server diinvio
smtps.sicurezzapostale.it " pops.sicurezzapostale.it

= smtps.sicurezzapostale.it

| Usa connessione sicura (TLS)

Premere Fine per concludere la prima fase
registrazione dell’account.

Proprieta dellaccount

Selezionare I‘account appena impostato e premere il tasto Modifica.... Generale |“Server | Inarivo | Inuscta
Spostarsi sulla tab™" denominata Server e variare le seguenti
impostazioni come mostrato nell’esempio a lato.

POP server in ingresso

Server pops.sicurezzapostale it

POP server in ingreSSO Mumero della porta 95

Autenticazione Auto v

* Numero della porta: digitare 995 T
= Applicare il checkmark a Connessione sicura (TLS) B pepenal

Password

SMTP server in uscita

SMTP server in uscita

n Numeri de"a porta):digitare 995 Server smkps, sicurezzapostale. it
u Applicare il checkmark a Connessione sicura (TLS) Murmero della porta 465 +/ Connessione sicura (TLS)

Autenticazione Auto -

Mome utente propriaemail

Premere OK per completare definitivamente le operazioni di
configurazione. Password

XV yserName: "nome dell'utente” identificativo del cliente che usa un servizio in una banca dati (BBS).

TAB: sono le linguette che vengono usate per organizzare la documentazione o le opzioni all'interno di una finestra. Cliccando la linguetta, la
scheda relativa viene visualizzata in primo piano nascondendo tutte le altre.

XXXVii
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e Mac Mail
Malil ¢ il client per la gestione della posta elettronica incluso nel nel
sistema operativo Mac OS X di Apple Inc. Per accedere al
programma basta cliccare sull'icona presente nella Dock bar™™".
Aperto il programma, cliccare sulla voce Mail, selezionare la voce Mail
Preferenze... ed accedere alla cartella Account. Versione 2.0.7 (746.2/749.3)
Quinc!i clic_care sgl segno + posto in basso a sinistra della finestra, e Copyright © 2005 Apple Computer, Inc.,
compilare i campi presenti. All rights reserved.

Benvenuto a Mail

= Nome Completo: Titolare della Email
Saral guidato attraverso i passi necessari alla " Ind|r|ZZO e_mall:

configurazione del tuo account di posta elettronica. username@sirbopec_org

Per iniziare, fornisci le seguenti informazioni: - Password: eeeeee

Benvenuto a Mail

Nome completo: | nomestudio

Nella videata successiva, per impostare un account con
protocollo POP, selezionare dal menu a tendina I'opzione
omonima e compilare i campi seguenti come indicato in
figura sotto.

Indirizzo e-mail: propriaemail@sicurezzapostal

Password: sseses

Benvenuto a Mail

Server di posta in entrata

Tipo account: [ & POP 4]

( Annulla Indietro Continua ) ! Descrizione: | PostaCertificata
ki

g Server di posta in entrata: pops.sicurezzapostale.it

@

= Descrizione: Digitare un’indicazione a piacere

= Server di posta in entrata: pops.sicurezzapostale.it
= Nome Utente: username@sirbopec.org

= Password: digitare la password rilasciata dal gestore

Nome utente: propriaemail

Password: ssssss

e

Premere Continua per proseguire e nella schermata successiva, ERING
selezionare I'opzione Usa SSL (secure Sockets Layer).
Sicurezza della posta in entrata .
Nell'ulti
V! Usa SSL (Secure Sockets Layer) ma finestra, indicare l'indirizzo per la posta in uscita,
L ( - ovvero: smtps.sicurezzapostale.it
Autenticazione: | Password o ]
In conclusione rientrare in Modifica dell’'account per
verificare i numeri delle porte in uscita ed entrata:
Server della posta in uscita = (SMTP) 465

= (POP3) 995

Descrizione: |SicurezzaPostale

Server di posta in uscita: |smtps.sicurezzapostale L]

@ Utilizza solo questo server

i Dock bar: E' la simulazione della barra animata dei sistemi MAC OS. Tra le piti famose: la Y'Z Dock, I'Object dock e la Moby dock.
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